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FORMAGAO: FUNDAMENTOS DE LEAN SIX SIGMA

CODIGO: LSSO1

FORMATO: Plataforma Digital

DURACAO: 20H
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UBLICO-ALVO:

. Estudantes do ensino médio técnico;

. Estudantes do ensino superior nas mais variadas dreas técnicas;

. Profissionais do sector industrial e de servigos;

. Gestores de projectos, Directores de Fdbricas, Especialistas de Higiene e Seguranca no Trabalho,

Consultores Técnicos;

REQUISITOS:
1.

Dispor de um computador pessoal e conhecimento de informdtica na éptica do utilizador;

OBJECTIVO GERAL:
1.

Munir os formandos com conhecimentos para implementag¢do de sistemas de gestdo analitica através de
ferramentas de Lean Manufacturing e Six Sigma;

OBJECTIVOS ESPECIFICOS:
2.

3.
4.

Dotar os formandos com conhecimentos sélidos para aplicagéo e estruturacdo de fluxos de processos
operacionais estabilizados e sem desperdicios;

Desenvolver capacidades de andlise e viséo sistemdtica de processos e/ou procedimentos;
Desenvolver capacidade de andlise de dados e tomada de decisdo (eliminagéo de empirismo e
desperdicios).

METODOLOGIAS

Aulas teéricas e praticas;
Estudos de casos;
Apresentacdes PPT.

MODULO I. Introdugéio ao Lean Manufacturing

Conceito do Lean Manufacturing;

Os 8 desperdicios do lean manufacturing;
Os principios do lean manufacturing;

As ferramentas do lean manufacturing.

MODULO II. Introdugéio ao Six Sigma

As origens, histérico e mentores do six sigma;
Légica do six sigma;

Andlises estatisticas;

A metodologia DMAIC;

Os especialistas do six sigma.

MODULO IIl. Lean & Six Sigma

e Integragdo lean manufacturing e six sigma;

® Metodologia e beneficios do SIPOC;

¢ Integragdo lean manufacturing e DMAIC.
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MODULO IV. Conceitos estatisticos e gaussianos
o Conceitos estatisticos;

Andlise de performance;

Distribuigdo normal;

Capacidade de um processo;

indices de capacidades — CP e CPK;

NUmero de sigmas comparado & defeitos.

MODULO V. Six Sigma na Préctica com Excel
e Ferramentas estatisticas do Excel;
e Construgdo de histograma;
e Construindo a curva normal no Excel;
e Casos prdticos de Six Sigma Excel.
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